Veri Kategorisi ~ Veri Tiirii Isleme Amaci Isleme Hukuki Sebebi

KiSISEL VERILERIN ISLENMESINE iLISKIN AYDINLATMA METNIi

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun (“KVKK”) 10’uncu maddesi uyarinca Sustainable Answers Sosyal ve Cevresel Etki

Damismanhg Ltd. Sti (“Biz” veya “Veri Sorumlusu”) olarak, www.youcanwhatever.com alan adli internet sitemize (“Internet Sitesi”) iiye

olmaniz ve/veya aligveris gerceklestirmeniz halinde veri sorumlusu sifatiyla kisisel verilerinizi igliyoruz. Kim oldugumuz, kisisel verilerinizi nasil

isledigimiz ve KVKK kapsamindaki haklarmiz konusunda sizleri bilgilendirmek isteriz.

Veri Sorumlusu : Sustainable Answers Sosyal ve Cevresel Etki Danismanligi Ltd. Sti
Adres : Goztepe Mahallesi, Resat Ekrem Kocu Sokak, No: 10/3, Kadikdy Istanbul
Vergi Numarasi : Kadikdy V.D. 7840737073

Kisisel verileriniz;

e hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun ve belirli, agik ve mesru amagclar i¢in islenmekte,
e dogru ve gerektikge giincel tutulmakta,
e islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6l¢iilii kullanilmakta ve

e hukuka uygun olarak belirledigimiz saklama siiresi boyunca muhafaza edilmektedir.

U g Saklama

Siiresi

Aktarim Amaglari ve Kime Aktarildigi

Kimlik

KVKK m. 5/2-c uyarinca;
mesafeli satis internet
s6zlesmesinin kurulmasi Sitesindeki

-Miisteri iliskileri
Yonetimi Siireglerinin
Yiiriitiilmesi, {letisgim

. . 1tes] Kavit
Faaliyetlerinin veya ifasi igin gerekli siparis . }}'1 4
P . olmasi halinde talep, f arihinden
Yiriitiilebilmesi K imaris takibi. jad ormunun itibaren 2 il
$t ayet,hsg);ms"ta 1 1, 1ade, doldurulmasi
-Mal/Hizmet Satis cayma hakxi suregier vasitast ile

bakimindan sizlerle (otomatik)

Sonras1 Destek o . S
iletisime gecebilmemiz igin

- Hukuk islerinin takibinin gergeklestirilmesi i¢in hizmet
aldigimiz hukuk biirosu ile,

- Tedarik Zinciri Yonetimi Siireglerinin Yirtitilmesi,
Mal/hizmet satis siireclerinin yiiriitiilmesi ve lojistik
faaliyetlerin yiiriitiilmesi i¢in Tedarik¢i xxx Kargo A.S. ve
satin alinan iiriin saticisi ile,



https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=6698&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5
http://www.youcanwhatever.com/

Hizmetlerinin zorunlu olmast - Faaliyetlerin mevzuata uygun yliriitiilmesi i¢in ispat
Yiritiilmesi, amacityla yetkili kamu kurum ve kuruluslari ile,
-Mal/Hizmet Satis - Miisteri iligkileri yonetimi siireglerinin yiiriitiilmesi,
Stireglerinin iletisim faaliyetlerinin yiiriitiilebilmesi, mal/hizmet satis
Ad Soyad Yiiriitiilmesi sonrasi destek hizmetlerinin yiiriitiilmesi, mal/hizmet satig
stireglerinin ytiriitiilmesi, mal/hizmet {iretim ve operasyon
-Mal/Hizmet Uretim ve stireclerinin yiiriitiilmesi, talep/sikayetlerin takibi igin
Operasyon Siire¢lerinin Tedarikgiler ile.
Yritiilmesi, )
Talep/Sikayetlerin - Is siirekliliginin saglanmasi faaliyetlerinin yiiriitiilmesi
Takibi amaciyla
-SMal/H1;rr}et Satis -KVKK m. 5/2-a uyarinca;
tre¢lerinin . S
Yiiriitilmesi e-arsiv faturada miisteri ad
) T . soyad bilgisine yer verilmesi
-Mal/Hizmet Uretim 509 sira numarali Vergi
ve Operasyon Usul Kanunu Genel Tebligi
Siireqlerlnln. kapsaminda agikca
Yiritilmesi ongdriildigii igin
-Mal/Hizmet Uretim -KVKK m. 5/2-a uyarinca;
ve Operasyon sevk irsaliyesinde miisteri
Siireclerinin ad soyad bilgisine yer
Yiritilmesi verilmesi 213 sayili Vergi
-Lojistik Faaliyetlerin Usul Kgnunu nun 230.
Yiiriitiilmesi maddesi kapsaminda agik¢a
Ongoriildigii i¢in
-Mustgn .Ih?kllen .. -Hukuk islerinin takibinin ger¢eklestirilmesi i¢in hizmet
Yonetimi Sireglerinin aldigimiz hukuk biirosu ile
Yiiriitiilmesi, Iletisim ’
Faaliyetlerinin KVKK m. 5/2-¢ uyarinca; Internet -Reklam/Kampanya ve Promosyon siireglerinin
Yiiriitiilebilmesi, mesafeli satig sdzlegsmesinin . . Kayit o e : .. ..
kurulmas: veya ifast igin fS‘ltesmdekl tarihinden yurutuimes1 ve Ururll/lemetlerln pazarlama siireglerinin
. . ormun o yiiriitiilmesi amacryla
E-posta -Mal/Hizmet Sats giekrzk; oslim:rsil lizﬁirge i;aézp’ doldurulmast itibaren 2 yil
Adresi Sonrasi Destek Sa rilla ilal?kl Z 5i in; ’ vasitast ile -Faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitiilmesi igin ispat
rest Hizmetlerinin ey aid, ceglsim | (otomatik) amactyla yetkili kamu kurum ve kuruluslari ile,
Yiiriitiilmesi siiregleri bakimindan sizlerle
;lsgls;ﬁeo%;g;lzllmemlz 1em -Reklam/Kampanya ve Promosyon siire¢lerinin
-Mal/Hizmet Satis yiiriitiilmesi ve Uriin/Hizmetlerin pazarlama siireglerinin
Stireglerinin ylriitiilmesi amacryla,

Yritiilmesi




-Mal/Hizmet Uretim ve
Operasyon Siire¢lerinin

-Is siirekliliginin saglanmasi faaliyetlerinin yiiriitiilmesi
amaciyla

Telefon
Numarasi

Yiritiilmesi,

-Talep/Sikayetlerin

Takibi

_Reklam/Kampanya KVKK m. 5/1 uyarinca, ank

ve Promosyon rizaniz olmasi halinde

Stireglerinin sizlere ileti

Yiiriitiilmesi gonderebilmemiz i¢in
-KVKK m. 5/2-a uyarinca ;

i . e-arsiv faturanin miisteriye

S%ra;/ilrzhrgﬁt Satiy iletilmesi 509 sira numarali

Yii rﬁctiilmesi Vergi Usul Kanunu Genel
Tebligi kapsaminda agikca
6ngoriildigi icin

-Miisteri liskileri

Yonetimi Siireglerinin
Yiiriitiilmesi, Iletisim
Faaliyetlerinin
Yiriitiilebilmesi

-Mal/Hizmet Satis
Sonrasi Destek
Hizmetlerinin
Yriitiilmesi

-Mal/Hizmet Satig
Siireclerinin
Yiiriitiilmesi

-Mal/Hizmet Uretim
Ve Operasyon
Siireglerinin
Yiiriitilmesi,
Talep/Sikayetlerin
Takibi

-KVKK m. 5/2-c uyarinca;
mesafeli satis s6zlesmesinin
kurulmasi veya ifasi i¢in
gerekli olmasi halinde talep,
sikayet, siparis takibi, iade,
cayma hakki, degisim
siirecleri bakimindan sizlerle
iletisime gecebilmemiz igin
zorunlu olmast

Internet
Sitesindeki
formun
doldurulmasi ile

Kay1t
tarihinden
itibaren 2 y1l

-Reklam/Kampanya ve Promosyon siireglerinin
yiiriitiilmesi ve Uriin/Hizmetlerin pazarlama siireglerinin
yiiriitiilmesi amacryla

-Reklam/Kampanya ve Promosyon siireglerinin
yiiriitiilmesi ve Uriin/Hizmetlerin pazarlama siire¢lerinin
yiiriitiilmesi amacryla

-Mal/hizmet iiretim ve operasyon siireclerinin
yiiriitiilmesi ve lojistik faaliyetlerin yiiriitiilmesi i¢in
Tedarikgi [*] ile,

-Is siirekliliginin saglanmasi faaliyetlerinin yiiriitiilmesi
amaciyla,




- Reklam/Kampanya
ve Promosyon
Siireglerinin
Yiriitiilmesi

-KVKK m. 5/1 uyarinca;
acik rizaniz olmasi halinde
sizlere ileti
gonderebilmemiz i¢in

-Mal/Hizmet Uretim ve
Operasyon Siire¢lerinin
Yiritiilmesi,

-Lojistik Faaliyetlerin

-KVKK m. 5/2-c uyarinca;
sozlesmenin ifasi
kapsaminda zorunlu olmasi
kapsaminda tiriin
teslimatinin sizlere

Yiriitiilmesi gerceklestirilebilmesi
amactyla
-KVKK m. 5/2-c uyarinca; -Hukuk islerinin takibinin ger¢eklestirilmesi igin hizmet
-Mal/Hizmet Satis siparig ve teslimat aldigumiz hukuk biirosu ile,
vif:u(ilflﬁ;; Sizzgsl?r;?;la}slilrutu}mem 1m internct -Tedarik Zinciri Yo6netimi Siireglerinin Yiriitilmesi, -
’ & Sitesindeki Mal/hizmet satis siire¢lerinin yiiriitiilmesi ve lojistik
-Mal/Hizmet Uretim ve | -KVKK m. 5/2-a uyarinca; siparis formunun Kayrt faaliyetlerin yiritilmesi igin Tedarikei xx Kargo A.$. ve
Adres .. .. T . tarihinden satmn alinan {iriin saticisi ile,
Operasyon Siireglerinin | sevk irsaliyesinde miisteri ad | doldurulmasi itibaren 2 vil
Yiiriitiilmesi soyad bilgisine yer verilmesi vasitast ile y . . e .
213 sayili Vergi Usul (otomatik) -Faa.h.yetlerln mevzuata uygun yurgtulmem amactyla
-Lojistik Faaliyetlerin Kanunu’nun 230. maddesi yetkili kamu kurum ve kuruluslart ile,
Yiriitilmesi lfip?aﬁldnia,_aic 1il;g:a -Is siirekliliginin saglanmas faaliyetlerinin yiiriitiilmesi
ongoruidugu 1¢ amaciyla
-Mal/Hizmet Satin
Alim Siireglerinin . e
Yiiriitiilmesi -Uyusmazlik olmasi halinde yetkili kisi, kurum ve
kuruluslara bilgi verilmesi,
-Mal/Hizmet Satis _ - .
Siireclerinin iii\e/l?:yﬁf}ﬁki:l};?;gﬁ;’ internet -Tedarik Zinciri Yonetimi Siireglerinin Yirtitiilmesi,
Yiiriitiilmesi bilg{si ve teslimat ’sﬁregleri Sitesindeki -Mal/hizmet satis siireglerinin yiiriitiilmesi ve lojistik -
tutara iliskin sizlere bilei ’ aris f Kayit faaliyetlerin yiiriitiilmesi i¢in Tedarikci xxx Kargo A.S. ve
s L ; ret] ara 1igkin s1z/ere o1 gl siparis formunun tarihinden satin alinan iiriin saticisi ile
Siparis Bilgisi -Mal/ lemet“Uretm} Ve | vermemizin 6502 say1l1 doldurulmasi itibaren 2 vil ’
Operasyon Siireglerinin | Tiiketicinin Korunmast vasttasl ile y c o - C
Yiiriitiilmesi, Hakkinda Kanun (otomatik) —Hulfuk islerinin tz}‘klblnl_n gerceklestirilmesi igin hizmet
kapsaminda zorunlu olmast aldigimiz hukuk biirosu ile,
-Faaliyetlerin O . . .
Mevzuata Uygun -Is siirekliliginin saglanmas faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

Yiritiilmesi

amaciyla Istirak ile.




*Bu Aydinlatma Metni’nde yer alan tiim veri tiirleri, Website sunucu ve altyapi hizmeti alinan saglavici

sirket ile paylasilmaktadir. Bu veri aktarimi, isledigimiz veri tiirlerinin bir sunucuda barmdirilmasi

ihtivacim1 karsilamak iizere sunucularin ilgili sirket biinyesinde bulunmasindan kaynaklanmakta olup

aktif bir veri transferi gerektirmemekte ve barindirma hizmetinin dogasi geregi gerceklesmektedir.

*Maiisteri segmentasyonumuzun olusturulmasi icin islenen tiim veri tiirleri; muisteri iliskileri yonetimi,

miisteri_deneyimi yonetimi, yeniden pazarlama faalivetleri, analiz calismalari, hedefli pazarlama ve

kisisellestirme calismalary, kullanici deneyimi testleri ve Website ivilestirme calismalar: kapsaminda, bu

hizmetlerin alindig1 kuruluslar ile paylasilmaktadir. Bu veri aktarimi, anilan hizmetlerin alinabilmesi

amaciyla yapilmakta ve saglanan hizmetin dogasi geregi gerceklesmektedir. Savilan amaclar disinda bir

aktarim amaci so6z konusu olursa bu Aydinlatma Metni gerektigi sekilde giincellenecektir.

KVKK’nin 11. maddesi geregi sahip oldugunuz haklar asagidaki gibi dzetlenebilir:

Kisisel verilerinizin:

- amacina uygun islenmesini,

- yanlig veya eksikse
_islenip islenmedigine diizeltilmesini ve ti¢iincii
Ynp 13 £ine, kisilerin haberdar edilmesini,

- islenme amacina ve amacina

- ilgili sebepler ortadan - Otomatik sistemlerce yapilan
uygun kullanilip . . . . . L
. kalktiysa imha edilmesini ve | analizler sebebiyle aleyhinize
kullanilmadigina, o et
ticlincii kisilerin haberdar ¢ikan sonuglara
- yurt i¢gine veya yurt disina edilmesini ve

aktarilmasina dair . .
- ugradiginiz zararlarin

tazmin edilmesini

Bilgi Edinme Talep Etme Itiraz Etme

Yukarida belirtilmis olan haklar1 kullaniminiza dair beyani, kimliginizi tespit edici belgeler ve talep konusu ile beraber
asagidaki kanallar vasitasiyla tarafimiza iletebilirsiniz:

¢ youcanwhateverltd@gmail.com adresine e-posta yolu ile giivenli elektronik imzali ya da imzasiz olarak

iletmek suretiyle,

e Goztepe Mahallesi, Resat Ekrem Kocu Sokak, No: 10/3, Kadikdy Istanbul adresine elden teslim etmek veya noter
ya da iadeli taahhiitlii posta gdndermek suretiyle.

Talebinizi 30 (otuz) giinden fazla olmamak iizere en kisa siirede ve iglemin maliyeti olmadig siirece iicret talep
etmeksizin cevaplayacagimizi taahhiit ediyoruz.


mailto:youcanwhateverltd@gmail.com

	KVKK’nin 11. maddesi gereği sahip olduğunuz haklar aşağıdaki gibi özetlenebilir:

